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MMP  Marte Meo Practitioner – Grundlagen gelingender Kommunikation 
und Entwicklungsförderung 
( Zertifizierte Fortbildung zum Marte Meo Anwender) 

Zielgruppe MitarbeiterInnen aus der Kinder-, Jugend-, Erwachsenen- und Altenarbeit; 
Leitungskräfte mit Aufgaben in der Qualitätssicherung und Personalentwick-
lung 

Umfang 6 Seminartage / Videosupervision  (36 Zeitstdn. Unterricht). 
Inhalt 
Marte Meo unterstützt darin, dass Kommunikationspartner als Persönlichkeit wahrgenommen 
und mit ihren Fähigkeiten respektiert werden, auch in schwierigen Konstellationen. Förderliches 
Kommunikationsverhalten ist erlernbar, auch dort, wo es aufgrund von Störungen oder Krankhei-
ten zu Entwicklungsverzögerungen oder Ausfallerscheinungen (z.B. aufgrund einer Demenz) 
gekommen ist. 
 
Ziel von Marte Meo ist die Vermeidung „unpassender“ Kommunikationsversuche, die schnell zu 
anhaltenden Missverständnissen, zu Verunsicherungen, Kränkungen bis hin zu aggressivem 
Verhalten und Verweigerung führen. Häufig entsteht ein negativer Kreislauf, der auch für Ange-
hörige und Betreuungskräfte zu Stress und Dauerbelastung führen kann. 
 
Maria Aarts entwickelte in den siebziger Jahren mit Marte Meo eine videobasierte Methode der 
Entwicklungsunterstützung für Menschen, die einen besonderen Unterstützungsbedarf haben. 
Die ursprünglich in der Kinder- und Jugendhilfe entwickelte Methode bewährt sich auch in der 
Betreuung von behinderten und psychisch kranken Menschen und in der Pflege von alten und 
dementen Menschen.  
 
Im Basiskurs lernen die Teilnehmer anhand von Videoaufnahmen aus ihrem eigenen Arbeitsall-
tag die Marte Meo Kommunikationsprinzipien in ihrem Arbeitsfeld anzuwenden, die Wirksamkeit 
ihrer Unterstützung zu erkennen, die entwicklungspsychologischen Aspekte deutlich zu machen 
und die Anwendung der Videotechnik. Damit können sie Marte Meo im eigenen Arbeitsfeld an-
wenden. Videokamera erforderlich ! 
 
Der Anwender-Abschluss befähigt die Absolventen zur Teilnahme am Marte Meo Therapeuten-
/Fachberaterkurs. Beurkundung: Teilnahmeurkunde. Auf Wunsch Zertifizierung und Registrie-
rung im Internationalen Marte Meo Netzwerk Maria Aarts Eindhoven/NL auf eigene Kosten (z.Zt. 
10€) möglich. 

 
Dozent: Dipl. Soz. Burkhard Wilm, Marte Meo Therapeut, Marte Meo Supervisor i.A. 
Ort: Inhouse 

  Zeit: 9.-16.00 Uhr   
  Termine: nach Absprache   
  Kosten: auf Nachfrage 
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Info 1:  Marte Meo-Konzept  
Marte Meo 
heißt soviel wie "aus eigener Kraft etwas erreichen“. Dieses Motto umreißt die Grundidee des von 
Maria Aarts in den Niederlanden entwickelten Arbeitsmodells von Entwicklungsförderung und -
unterstützung durch eine planvolle Gestaltung von Kommunikationsprozessen z.B. zwischen Kin-
dern und Pädagogen/Eltern, Betreutem und BetreuerIn, Krankem und Pflegekraft, Mitarbeiter und 
Führungskraft. 
Marte Meo bietet darüber hinaus ein gezieltes Training zur Weiterentwicklung der kommunikati-
ven Fähigkeiten und der Gesprächsführung im persönlichen und professionellen Rahmen. 
 
Grundlagen 
Erzieher, Pädagogen, Psychologen, Betreuung- und Pflegekräfte verfügen in der Regel über ein 
breites Verhaltensrepertoire das ihnen ermöglicht, die Bildung, Betreuung, Behandlung oder Pfle-
ge ihres Klienten auf professionelle Weise zu fördern und zu unterstützen. Das Marte Meo-
Arbeitsmodell nutzt diese Fähigkeiten, um Kommunikationsprozesse zu ermöglichen, zu erleich-
tern, sowie Schwierigkeiten in der Kommunikation vorzubeugen bzw. zu verändern. 
 
Methode 
Marte Meo ist eine videobasierte Form psychosozialer Prävention und Intervention. 
Die Methode wird als Videocoaching oder Videoberatung maßgeschneidert für die jeweilige  Kli-
entengruppe angeboten und gelernt, denn jeder Teilnehmer arbeitet mit den Videos seines Ar-
beitsbereichs. Die Videos geben konkrete Informationen über die Entwicklungsanforderungen der 
Klienten bzw. Adressaten, sowie über Art und Wirkung entwicklungsfördernder Kommunikations-
weisen des Teilnehmers in seinem professionellen Setting. 
 
Adressaten 
Mit der MarteMeo-Methode wird in allen psychosozialen Feldern gearbeitet, in denen es um Akti-
vierung, Förderung, Unterstützung und Begleitung von Entwicklungs- und Lernprozessen geht. 
Darüber hinaus bietet MarteMeo gezielte Hilfestellungen für unterstützende und substituierende 
Kommunikation an, die etwa bei der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen, alten und dementen 
Menschen, mit Behinderten oder Psychotikern eine wichtige Rolle spielt. MarteMeo ist zudem 
eine effektive und wertvolle Hilfe für Menschen, die im beruflichen Kontext auf professionelle Ge-
sprächsführung angewiesen sind, so z.B. auch für Führungskräfte. 
 
Netzwerk 
Das MarteMeo-Konzept ist ein Arbeitsmodell, mit dem weltweit -gegenwärtig in über 44 Ländern- 
mit Erfolg gearbeitet wird und das zunehmend auch wissenschaftlich evaluiert wird. 
Marte Meo hat sich zunächst im Rahmen der Jugendhilfe etabliert, aber auch in Schulen, Kinder-
krankenhäusern, Behinderteneinrichtungen und Seniorenheimen wird es in großem Stil ange-
wendet, da es als sehr pragmatisch, kostengünstig und erfolgreich gilt. In Deutschland liegt der 
Schwerpunkt zurzeit in der Jugendhilfe. Zunehmend entdecken aber auch Altenpflegeeinrichtun-
gen Marte Meo für sich. 
 
Der Sitz des internationalen Netzwerks ist Eindhoven, Niederlande. www.martemeo.com 
Die Website von Marte Meo OWL erreichen Sie unter www.martemeo-netzwerk.de. Hier finden 
Sie aktuelle Angebots-Informationen, die Einladung zur Fachgruppe, den Hinweis zur Kollegialen 
Supervisionsgruppe und weitere nützliche Informationen. 

 


